Banco Provincia ‘”

Seguro de Auto

Acceso Principal

Para acceder a nuestro homebanking, Banca Internet Provincia (BIP), usted deberd ingresar a la pagina
www.bancoprovincia.com.ar. En el menu horizontal superior, encontrard un botén denominado “BIP
Personas”.

Al hacer clic en el botén, se desplegard una pantalla de logueo que podrd completar con su “Usuario BIP” y
“Clave”. Luego, presione el botén “Ingresar”.
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Inicia sesidn

Tu usuario *

S

Tu clave *

e o

Teclado Virtual

Ingresar

L Volver a la version anterior 1

i{No sos BIP? Reqistrate

Olvidé mi usuario y/o clave

¢Dificultades para ingresar?

Recomendaciones de seguridad

En el menu desplegable que aparece a la izquierda de la pantalla de BIP, encontrara el item “Seguros” y
dentro de éste, el submenu “Seguro de Auto”.
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Contratacion

Para realizar la contratacion de un seguro de auto tiene la posibilidad de ingresar en el menu “Seguro de
Auto” y luego en la opcion “Contratacion”. El sistema le solicitara que complete los campos relacionados
con la informacion de su vehiculo y sus datos personales.
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@@ M perfil . .
Contratar Seguro de Auto - Datos del Vehiculo (Uso Particular) P @-0-9-9
I ) Seguros ~
Consulta N
LOS DATOS INCLUIDOS EH ESTA CONTRATACION HO MODIFICAH HI AFECTAH LOS
& INFORMADOS OPORTUHAMENTE AL BANCO.
Rrbo ATM + La atencion postventa estara a cargo de Provincia Seguros S.4.
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uro de auto =
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Contratacion
52 Servicios adheridos v Modle
-
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Turnos web
Cantinuer

Boteén de arrepentimiento

Luego de presionar el botén “Continuar”, apareceran los distintos productos ofrecidos con el importe de la
cuota mensual a pagar y en el caso de querer consultar sus caracteristicas, debera seleccionar el campo

“Detalle” y activar la informacién presionando el icono de la lupa © .
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Eobén de anepentmients

En cada icono de la lupa ® se previsualizard un resumen de la cobertura como se indica en la siguiente
pantalla:
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M perfil

= Sequros ~

Consulta TODO RIESGO FRANQUICIA FLIA

- FRAHQUICIA: Nacional $37.500 , importado $56.000
Fobe ATH + - RESPONSABILIDAD CIVIL COH LIMITE: $39.000.000,00
- ADICIOHALES ¥ SERVICIOS: §1.489.400,00
- ACCIDENTES PERSOHALES: §50.000,00

5 de vid
egure de vida + - RESP. CIVIL COH LIMITE MERCOSUR: $120.000,00

- LESIONES O MUERTE POR TERCERO - MERCOSUR: $40.000,00
Sequro de auto = - DAHOS MATERIALES POR TERCERO - MERCOSUI

- LESIONES O MUERTE POR EVENTO - MERCOSUR: X

- DAHOS MATERIALES POR EVEHTO - MERCOSUR: §40.000,00

Contratacion 1 - ROBO TOTAL: $1.489.400,00
- ROBO PARCIAL: $1.4
52 Servirios adherldos - - ROBO CONTENIDO: $0,00
TODD RIESED GON FRANQU I FOARF
Turnes web
TERC EROSCOMALETOS FULL ERL

Bctén de arrepentimients

Solicitud Online

En el caso de avanzar con la contratacion, se requerira que complete la “Solicitud Online” en la que debera
completar todos sus datos personales, domicilio y datos del vehiculo tales como Patente; Niumero de Motor
y Numero de Chasis. Luego le solicitara que indique la forma de pago del mismo y que introduzca el factor
de autenticacion Token.

[ Cerrar sesién
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) Chpedl Contratar Seguro de Auto - Solicitud Online P10 8-0-8-8

Consulta DATOS DEL VEHICULO PLAH SELECCIONADO
o VOUGUGEN COL 155 POONFORTUNE LIZERY .. A
Robo ATM + o S 1488 40 v/ TODO RIESSO FRANDUIC I FUR

2213l 7 50, Wperae 96 00

g
Sequro de vida +
Sequro de auto -
tore [zmmm |
Contratacion -
. @ ] mownoni  [saocaon
© Servicios adheridos v . [umem |
| ona polleam ents expus e s Mol
Turnes web Domicilio
TR ET ) womero: [ o, poatain [170¢ -
N oo Frouna:+
& Sequros ~ Lodalidad: ~ Selessione ¥
@D Dtos dl \ehiculo
e | | o as mstor:» e ca:
Robo ATM +
Forma da Fago:
Sequrn de vida + roma pago:+ [Saleccions
-
Seguro de aute - o

fcoack ek dispoc Mo miala Bapliacite B8 Tey

A 7 )

mérkes:

Contratacion

2 Senvicios adheridos - Recanc: E bhes gresas

Tu

L PGS Malcate oo - (BT 208 COIgDIRY,

Botsn de arrepentimients

Una vez finalizado el proceso de contratacién se mostrara una leyenda indicando que recibird un correo
electrdénico con las instrucciones para coordinar una inspeccion del vehiculo.
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Contratar Seguro de Auto - Resultado F0®.0.0.0
) Seguros ~
Consulta " . F— " .
En unos minutos vas a recibir un correo en el siguiente mail mailgbpba.com.ar con las
instrucciones para poder realizar, dentro de las priximas 72 horas la inspeccidn de tu
Robo ATM + & vehiculo vos misma/o y como enviar las fotos con la cotizacidn digital online. Recorda revisar
tu casilla de correo no deseado. Ante cualquier duda podés comunicarte al 08102222444 de
8.00 a 20.00 horas, de lunes a viernes. {Muchas gracias!
Seguro de vida -+
s [ © Forlas condiciones ¢ o3 biznss incluides en |3 propussta, |s misms deberd ser procasada par un operador de Pela Segures. J
Botén de
arrepentimiento M

Recibira un correo electrénico con informacion para completar la contratacion de la pdliza. La pantalla le
indicard el link “COMENZAR INSPECCION DIGITAL”, para acceder al formulario de inspeccién, tomar las
fotografias del vehiculo y realizar su carga en el sistema a través del mismo link.

Genclas poe doge - i do  piiza. e vebicute Pars esto, deberds envier dentro do las priuimas 720 les imbgeces soliciades e of ik adunto
Hack cick en of ek COMENZAR INSPECCION DIGITAL pars acoader M formulirio de Inapeccion y lomd cads uns de las fotografias solichades E4be proceso e mwy senclla y 1o be v & Jomir mis de 5 sinutes.
AMPORTANTE! PARA INGRE SAR AL FORMULARIO Y TOMAR LAS FOTOGRAFIAS TENES QUE ABRIRLO DESDE UN DISPOSITIVO MOVIL CON CONEXION A INTERNET ¥ UBICACION ACTVADA.

. Vuowwmmwn.m-h“
* Divelvculo Gebe enter ¥ & Lgar donde Yomes las 0108 Jede lener buens Bummecon
*  Aseguate de Que en %0305 las tomas of lado del vehiculo Que estis Stografiando salgs completo

COMENZAR RESPLOCION OIGIIAL

oy QUE LA INF ORMACION CONSIGRADA EN ESTA SOLICITUD TIENE VALOR DE DECLARACION JURADA, ¥ QUE DE ACUERDO CON LO ESTIPULADO POR EL ART. 3 DE LA LEY DE SEGUROS Mo,

CUALGUIER OMISION O ERROR EN LA MISMA POORA STR CONSDERADO RETICENCIA Y AFECTAR LA VALIDEZ DE SU COBERTURA,

Por cusiguier dute sobre coms 10mar L kmiganes o eemiar of lormulado e InBamas & ver Us sencilo Stodal hacknds ok ach

En caso que tengas problemas of sublr las fotos o ctro in b alizes b b bom, podes comenicane con nuestra Mesa de Aywda haciendo clich ach
Tecncend

Depanaments de Previas

Contratacion de seguro para un vehiculo “Cero km”

Al momento de contratar el “Seguro de Auto”, tendrd la opcidn de tildar en la casilla “Cero km sin
rodamiento”
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Pazo®-0-9-0
Contratar Seguro de Auto - Datos del Vehiculo (Uso Particular)

LOS DATOS INCLUIDOS EN ESTA CONTRATACION NO MODIFICAN NI AFECTAN LOS
& INFORMADOS OPORTUNAMENTE AL BANCO.
La atencion postventa estara a cargo de Provincia Seguros S.A.

Cero km sin rodamiento:

Céd. Postal: *| |
Provineia: ¥ Seleccione v|

Marea: | Seleccione v|

Afio de Fabricacidn: *| Seleccione v |
Medelo: * Seleccione v|

eMail: *| @hotmail.com |

Teléfono: 4 000-0000000 |

Luego de presionar el boton “Continuar” aparecerdn los distintos productos ofrecidos con el importe de la
cuota mensual a pagar y en el caso de querer consultar sus caracteristicas deberd seleccionar el campo

“Detalle” y activar la informacion presionando el icono de la lupa %

Bienvenido

Ayuda Lunes 07 de Noviembre de 2022 - 10.34 45
Ulimo acceso - Sabado 05 de Noviembire de 2022 - 2106 01
Contratar Seguro de Auto - Datos del Vehiculo (Uso Particular) Fuc®-9-0-0
COTIZACION NRO: 82683043
" VOLKSWAGEN GOL 1.6 S P TRENDUNE L/19 TIP 2022 NACIONAL
' Suma asegurada $4.795.200,00
v Uso Partcutar
Productos Disponibles
Producto Cuota Mensual Detalte Seleccidn
TODO RIESGO FRANQUICIA FIJA $34.035.82 R C
TODO RIESGO FRANQUICIA FIIA $31917 68 R 5
TODO RIESGO FRANQUICIA FLJA 528695 62 (O] O
TODO RIESGO CON FRANQUICIA $27.03883 R O
TERCEROS COMPLETOS FULL $17.076.80 Q R
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En el caso de avanzar con la contratacion, se le solicitard que complete la “Solicitud Online” con sus datos
personales, domicilio e informacién relacionada con el vehiculo: Patente, NUumero de Motor y NUmero de
Chasis. Luego le solicitara que indique la forma de pago del mismo e introduzca el factor de autenticacién
Token.

T
Banco [> Cerrar sesidn

4" Provincia

M perfil

Contratar Seguro de Auto - Solicitud Online P s-0-8-8
| & sequos .
Consulta DATOS DEL VEHICULO PLAH SELECCIONADO
o VOLKSWAGEN GOL 155 P COMFORTLINE LAS A1 ... wr PLan g
Robo ATM + " v TODO RIESE0 FRANCUIC FUA
pr—— 7 FRMIUIGE NaGki2IT S0, Mo ran: 5600
o CrOmmeRIE 412,575, 18
Sequre de vida + o Ttz N BSHET2
St _ Datos Fersonales
Hombra:*  [CELW | apeingo:+  |cruz | Documento: | TIDEm |
Contratacion Fecha Hae:» | 10371906 | Exbdo cun [soLTERD |
« amgeitia | lugarvac+  [Selecciens W | Premaien:t  |aBocapo
= Servicios adherides - mar) [malgepases| Tiéne s | |
Evuna periona pollfsments scpuerta?: 51 WO [
Turnes web Darnizilia
[ e ——————
I — N e L — e
. Mro: [ | copto [ | mowincs | BuENDS AIRES
© a
&/ IS
Gt Datos del Whicdlo
Pabnteis | Hro de Motor: » | Hro Gz
Robe ATM +
Farma de Pago
Sequro de vida + Forma Faga: *
Sequre de auts - dutentizasn
‘Aot desch  dispes M0 miull 3 b picacin 818 Tokt v
Contratacion

e e e prmeem e || @)

@ Servicios adheridos w Records: Elbhet 1hg fesadn debs: 16 16 carakres wamé koo

Turncs web

Lo campos marcados oo * (i krlsed) sou chlgabils .

Botén de arrepentimiente

Luego de ingresar el factor de autenticacion Token, aparecerd una pantalla indicando que la operacién fue
realizada con éxito y le suministrara su nimero de podliza.
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@ Miperfl

Contratar Seguro de Auto - Resultado Fa0©.9.0.8
7 Seguros ~
e Operacién realizada con éxito. Su ndmero de paliza es 10002009,

Consulta Recibird el detalle de la péliza en su direccién de comeo electrénico mail @bpba.com.ar

RokoATH +

Seguro de wida -+

Turnos web

Botdn de

arrepentimiento
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Anulacion por Arrepentimiento

En caso de arrepentirse de haber contratado el Seguro de Auto, existe una opcién para solicitar la revocacion
haciendo clic en el “Botén de Arrepentimiento” que se encuentra en la parte inferior del menu desplegable.
Se mostrara una nueva pantalla con un menu desplegable para elegir el seguro automotor y luego, presionar
el botén “Continuar”:

Banco

‘ Provincia

Mi perfil Botdn de arrepentimiento
P~ Posicién consolidada Mediante el botdn de arrepentimiento vas a iniciar la solicitud de revocacitn de la aceptacion del producto yjo servicio en
concordancia con lo dispuesto por la Resolucion 424/20 de |a Secretaria de Comercio y por la Comunicacidn "A” Nro 7199 del
BCRA, y de acuerdo a los Términos y Condiciones de la presente solicitud. La revocacion podrd realizarse dentro de los diez
[ Cuentas b (10) dias habiles contados a partir de la fecha de recibido el contrato o de la disponibilidad efectiva del producto o servicio, lo
que suceda dlitimo. Para el caso de la contratacion a distancia, el plazo se contaré a partir de la fecha en la cual la persona
usuaria reciba el contrato con la firma de "EL BANCO". Ante el impedimento de atender tu solicitud de revocacion por la

55 Transferencias ~
2 cantidad de dias transcurridos, podras solicitar la rescision a través del "Botdn de baja” (baja o cancelacion del producto ylo
servicio).
Pagos y Recargas ~
Producto y/o servicio a revocar *
& Paguete Seguro automotor v
&) Tarjetas ~
o No tenés productos o servicios en |a categoria seleccionada para revocar.
L) Préstamos ~
< lnversione L Volver 1 Continuar
Turnos web
Botdn de
arrepentimiento

Seleccionada la opcidn “Seguro automotor”, debera elegir en el campo “Detalle” el seguro sobre el cual
quiere solicitar el arrepentimiento. Luego, debera presionar la opcién “Continuar”.

A continuacion, se mostrard una pantalla con el detalle del seguro a revocar y para validar la accién, deberd
ingresar el factor de autenticacion Token.
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Baja/Arrepentimiento Seguro de Auto - Confirmacion

rlira Sogurn
Birmero de Polize 10000488
Dt Asegur sdo: GEMERICO BUAWIAS A0 TERTYC 4304 MRS CUTDOORS 207 LOAE4E
Plane RESPOMEAPELIDAD CIVL LMITADA
Facha fin de Vigencia: ugE 002
Medio de Paga: TARETAS DE CREDNTC MASTERCARD CENCOSUD
AT ARG PESOS
Suma Asegureda: 17200.000,00
Rama: 4
el * Pr TN TGS tom 4
Toléfong:; * 000000000
1
AR AT R A

Aczndd deite hu disposlne riind o s aphoacidn B Token
Generd & ingrezd o foken para valbder n ransecckn B io

Recoedd B foker: Fgresado deide [sner § caracieres ramenoos

e o

Luego de completar la validacién Token debera hacer clic en “Continuar” y el sistema le notificard que la
solicitud serd procesada y que recibira la confirmacién de la orden de trabajo en su direccidon de correo
electroénico:

Baja/Arrepentimlenta Segura de Auto - Resultado

Personal de Provincia Seguros analizara si corresponde validar el arrepentimiento, en caso de que la persona
gue contrata el seguro decide arrepentirse de la decision tomada o si esta dentro del plazo maximo para
decidir arrepentirse (dentro de los 10 dias desde la recepciéon del contrato). También se analizard si se
procede a la baja del seguro al haber transcurrido mas de 10 dias desde la contratacion y haber utilizado el
seguro.
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